
 

 
 

 

 
Voyagez serein à bord du transport ZOU ! 

 
 Nous vous invitons à prévoir une marge de temps SUFFISANT : vous éviterez ainsi tout risque de 
correspondance manquée, notamment en raison des conditions de circulation et de la hausse de 
fréquentation des lignes ZOU!, souvent accrues notamment sur le littoral varois pendant la période 
estivale. 

 
 

Conditions générales de vente et d’utilisation 

«Ne sont, notamment, pas considérés comme des défauts d’exécution imputables au transporteur ou à la Région : les retards dus 
aux intempéries, aux cas de force de majeure, type accidents de la circulation, embouteillages et tout retard dû à un événement 
externe aux prestations du transporteur. 
 
Les usagers devront prendre toutes les précautions nécessaires en cas de correspondance. Dans le cas d’une correspondance 
manquée, la Région ne prendra en charge ni le remboursement du billet non utilisé (avion, train, car et autres), ni tout autre frais 
engendré (transport de substitution, taxi, véhicule personnel, nouveau titre de transport en avion, train, car, hébergement et 
autres). » 
 

CORRESPONDANCE 
Lignes PROXI : Billet 1 voyage et carnet valable 90 min à compter de sa validation / Correspondance autorisée. 
  

BAGAGES (hors lignes Aéroport) 
 Bagage à main gratuit (dimension maximale autorisée : inférieure à 45cm), 
 1er bagage, type valise ou sac de voyage gratuit (dimension maximale autorisée : inférieure à 100cm), 
 2ème bagage et +, type valise ou sac de voyage au tarif de 5€/bagage (dimension maximale autorisée : inférieure à 

100cm). 
  

 VELOS, TROTINETTES 
 Gratuit, dans la limite des places disponibles, 
 Réservation recommandée auprès du service client ZOU ! (36 heures à l’avance au 04.13.94.30.50). 

  

ANIMAUX DE COMPAGNIE 
 Tarif unique à 2,50€, 
 Chiens de catégories 1 et 2 non autorisés, 
 Animaux domestiques de moins de 10kg autorisés, 
 Gratuité pour les chiens guides d’aveugle ou chiens des agents-métiers de la sûreté  

ou chiens concourant aux actions de secours et de sécurité en milieu montagnard  
et maritime. 

 


